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ДОГОВОР
  на мониторинг технических средств охраны  и выезд по сигналу «тревога»

   «___»  ____________  20___г.   

          
              
                                                       г. ____________

_______________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ___________________________, действующего на основании _________________________, с одной стороны, 

Федеральное государственное казенное учреждение «Управление вневедомственной охраны Управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по Ярославской области», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице начальника  _________________________,  действующего на основании ________________________, с другой стороны, заключили настоящий  договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ  ДОГОВОРА
1.1. «Исполнитель» обязуется осуществлять мониторинг (централизованное наблюдение) за состоянием технических средств охраны (далее – ТСО), установленных на объектах «Заказчика», указанных в прилагаемом к договору Перечне услуг, и обеспечить выезды по сигналам «тревога», поступающим с данных объектов, а «Заказчик» обязуется оплачивать предоставленные  услуги в соответствии с условиями настоящего договора.

 1.2. Принимаемые под охрану объекты оборудуется средствами охранной (охранно-пожарной) и (или) тревожной сигнализации и подключается к пульту централизованного наблюдения (далее – ПЦН) «Исполнителя»  с использованием линии телефонной связи, канала Ethernet, GSM либо радиопередающей аппаратуры.
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1. При заключении  договора «Заказчик» предоставляет «Исполнителю»:

2.1.1. Копии учредительных документов организации, копию свидетельства о регистрации в качестве юридического лица (индивидуального предпринимателя), копию свидетельства о постановке на учет в налоговом органе.

2.1.2. Копии документов, подтверждающих право «Заказчика» на владение, пользование, распоряжение объектами, принимаемыми под наблюдение по настоящему договору.

2.1.3. Копии документов, подтверждающих полномочия лица на подписание договора.

2.1.4. Список представителей «Заказчика», уполномоченных от его лица совершать действия в целях исполнения настоящего договора (в том числе имеющих право проводить обследования объекта совместно с представителями «Исполнителя» и обслуживающей организации, подписывать акты обследования, выезжать на объекты для установления причин срабатывания сигнализации, сдавать и пересдавать их под централизованное наблюдение), с их домашними адресами и контактными телефонами.

2.1.5. План-схему объекта с экспликацией помещений и указанием, какие из них подлежат наблюдению и указанием, в которых из них расположены кнопки тревожной сигнализации (далее – КТС). 

2.2. Техническое состояние и укрепленность принимаемых и принятых под наблюдение объектов, их оснащенность ТСО, дополнительная потребность в этих средствах, соответствие режима наблюдения предъявляемым требованиям и указания по устранению выявленных недостатков определяются «Исполнителем», и фиксируются в актах, составляемых при заключении договора и в последующем при проведении очередных обследований. Указания «Исполнителя» по соблюдению установленного режима наблюдения, усилению технической укрепленности объекта, внедрению и содержанию ТСО, основанные на требованиях документов, действующих в системе МВД России, и иных нормативных актах, являются обязательными для «Заказчика». 

2.3. Услуги «Исполнителя» по договору оказываются в дни и часы, указанные в прилагаемом к договору Перечне услуг.

2.4. «Исполнителю» обеспечивается свободный доступ к установленным на объектах средствам  сигнализации.
2.5. Условия настоящего договора не распространяются на третьих лиц (арендаторов и т.п.).

2.6. Услуги по договору оказываются только в отношении объектов, принятых под наблюдение. Объекты считаются принятыми под наблюдение при выполнении следующих условий:

2.6.1. При исправной телефонной линии, канала Ethernet, GSM, радиопередающего устройства, используемых для вывода ТСО на пульт централизованного наблюдения (далее – ПЦН), исправности энергоснабжения объекта и установленных ТСО.

2.6.2. При надлежащем исполнении «Заказчиком» условий, предусмотренных п.п. 5.3.–5.8. настоящего договора.

2.6.3. При сдаче объектов под наблюдение уполномоченным представителем «Заказчика» в установленное Перечнем услуг время централизованного наблюдения.

2.7. Услуги не осуществляются в отношении объектов, снятых с наблюдения или не принятых под наблюдение. Объекты (помещения) считаются снятыми с наблюдения или не принятыми под наблюдение в следующих случаях:

2.7.1. При снятии объектов (помещений) с наблюдения уполномоченным представителем «Заказчика» в установленном порядке (с помощью кода или электронного ключа).

2.7.2. При невыполнении условий сдачи объектов (помещений) под наблюдение (п. 2.6. договора).

2.7.3. При возникновении не зависящих от «Исполнителя» технических причин, препятствующих осуществлению «Исполнителем» централизованного наблюдения за ТСО, установленными на объекте (неисправность  телефонной линии, неисправность канала Ethernet, GSM, изменение параметров телефонной линии связи, используемой в качестве канала передачи сообщений о состоянии ТСО, не позволяющих осуществлять централизованное наблюдение за состоянием ТСО, неисправность каналообразующего оборудования поставщика услуг связи, неисправность установленного на объекте  радиопередающего устройства, перебои электроснабжения на объекте  и т.п.).

2.7.4. По истечении времени, указанного в Перечне услуг.

2.7.5. В иных случаях, указанных в настоящем договоре.

3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1.   Стоимость услуг «Исполнителя» в месяц  указывается в прилагаемом к договору Перечне услуг.

3.2. Расчетным периодом по договору является календарный месяц. Оплата услуг производится «Заказчиком» ежемесячно путем перечисления денежных средств на расчетный счет «Исполнителя»  до 15 числа текущего месяца. 

3.3. Если от «Заказчика» в течение 10 дней с момента окончания расчетного периода не поступили возражения относительно оказанных в расчетном периоде услуг, то такие услуги считаются оказанными и принятыми «Заказчиком» в полном объеме.

3.4. В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 07.09.2011 № 752 тарифы на услуги охраны  индексируются ежегодно, с 1 января, исходя из прогнозируемого уровня инфляции, устанавливаемого федеральным законом о федеральном бюджете на очередной финансовый год и плановый период.  В случае изменения тарифов на услуги «Исполнителя» стоимость оказываемых по договору услуг изменяется «Исполнителем»  в одностороннем порядке на основании приказа «Заказчика». Об изменении тарифов «Исполнитель» в обязательном порядке уведомляет «Заказчика» путем направления Перечня услуг в новой редакции. Если «Заказчик» не согласен с изменением  тарифов, то он вправе в одностороннем порядке в течение 5 рабочих дней с момента получения уведомления отказаться от исполнения настоящего договора  при условии оплаты фактически понесенных «Исполнителем» расходов (по тарифам, утвержденным в установленном порядке, со дня введения новых тарифов по день получения «Исполнителем» письменного уведомления о расторжении договора). Если в указанный срок от «Заказчика» в адрес «Исполнителя» не поступает уведомление о расторжении договора, то считается, что «Заказчик» согласился на изменение стоимости услуг.

3.5. За каждый ложный  выезд по сигналу «тревога» по вине «Заказчика»  последний  уплачивает «Исполнителю» штраф в размере, утвержденном приказом «Заказчика» области на день его применения.  Выезд  является ложным:

3.5.1. Если «Заказчик» покинул объект при работе сигнализации в тревожном режиме (мигающая сигнальная лампа).

3.5.2. Если причиной срабатывания сигнализации стали действия животных, незапертые, открывшиеся двери, окна, форточки, люки, и т.д.

3.5.3. Если «Заказчик» несвоевременно оповестил о снятии объекта с централизованного наблюдения.

3.5.4. Если «Заказчик» несвоевременное оповестил «Исполнителю» о неисправности на объекте телефонной линии связи, электропитания, средств ТСО.

3.5.5. Если «Заказчик» несвоевременно представил «Исполнителю» информации об изменении места жительства уполномоченных лиц, сдача объекта под наблюдение на фамилию другого работника, отсутствие лица, ответственного за сдачу объекта под наблюдение по указанному адресу, а также отсутствие у него ключей от всех объектов.

3.5.6. Если причиной выезда наряда вневедомственной охраны по сигналу «тревога» явилось использование «Заказчиком» средств сигнализации в дни и часы, не указанные в Перечне услуг.
3.5.7. Если «Заказчик» заблаговременно не проинформировал «Исполнителя» о намерении снять объект с централизованного наблюдения во внеурочное время.
3.6. В случае приостановления действия настоящего договора с сохранением кодового номера «Заказчик»  компенсирует «Исполнителю» стоимость вторичного использования его телефонной абонентской линии согласно действующим тарифам оператора связи либо расходы на повторное подключение сигнализации к телефонной линии (если объект выведен на ПЦН с помощью телефонной линии).

4. ОБЯЗАННОСТИ «ИСПОЛНИТЕЛЯ»

4. «Исполнитель» обязан:

4.1. Организовать мониторинг состояния ТСО, установленных на объектах «Заказчика», переданных под наблюдение в установленном порядке, в целях скорейшего выявления попыток проникновения посторонних лиц на объект, пресечения преступлений и иных правонарушений.

4.2. При поступлении сигнала «тревога» на ПЦН осуществить выезд наряда вневедомственной охраны на объект, вызвать уполномоченного представителя «Заказчика» для установления причин срабатывания сигнализации и пересдачи объекта по централизованное наблюдение. Наряд вневедомственной охраны прибывает на объект в возможно короткий срок, с учетом места нахождения объекта, дорожных и метеорологических условий, состояния подъездных путей к объекту, оптимально выбранного маршрута движения, с соблюдением правил дорожного движения.

4.3. По прибытии на объект в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации предпринять необходимые меры по выяснению причин срабатывания сигнализации, пресечению совершаемых преступлений и иных правонарушений и задержанию виновных лиц.

4.4. При наличии признаков нарушения целостности объектов сообщить об этом в дежурную часть территориального органа внутренних дел и «Заказчику» либо его уполномоченному представителю. До их прибытия «Исполнитель» обеспечивает неприкосновенность места происшествия. По прибытии «Исполнитель» и «Заказчик» составляют акт о факте нарушения целостности объекта.

4.5. Консультировать «Заказчика» по вопросам, возникающим в ходе исполнения  настоящего договора.

4.6. При наличии заявления «Исполнителя» о причиненном в результате проникновения на объекты  в период наблюдения ущербе участвовать в проведении ревизии (инвентаризации) имущества с целью определения размера причиненного ущерба. Если до прибытия представителей «Исполнителя» «Заказчик» приступил к снятию остатков товарно-материальных ценностей, допустил на объект  третьих лиц либо иным образом нарушил неприкосновенность оставшихся товарно-материальных ценностей, «Исполнитель» вправе отказаться от дальнейшего участия в проведении ревизии (инвентаризации) и возмещения ущерба.

4.7. В случае если ни по одному из указанных «Заказчиком» телефонов «Исполнитель» не застает лиц, уполномоченных участвовать в пересдаче  объекта под наблюдение, либо уведомленное «Исполнителем» уполномоченное лицо «Заказчика» не прибывает на объект для его пересдачи в течение одного часа с момента уведомления, наряд вневедомственной охраны покидает объект, с которого поступил сигнал «тревога», а сам объект считается снятым с наблюдения.

4.8. В случае если по причинам, не зависящим от «Исполнителя», пересдача объекта под наблюдение по прибытии уполномоченного лица «Заказчика» невозможна (например, при отключении электроэнергии или перебоях электроснабжения на объекте, неисправности  телефонной линии, канала Ethernet, GSM, изменении параметров телефонной линии связи, используемой в качестве канала передачи сообщений о состоянии ТСО, не позволяющих осуществлять централизованное наблюдение за состоянием ТСО, неисправности каналообразующего оборудования поставщика услуг связи, неисправности установленного на «Объекте» радиопередающего устройства, пожаре, нарушении или разрушении элементов конструкции «Объекта», отсутствие у данного лица ключей от «Объекта», наличие отрицательного баланса на лицевом счете оператора, оказывающего  Ethernet, GSM и т.п.), объект считается снятым с наблюдения.
5. ОБЯЗАННОСТИ «ЗАКАЗЧИКА»

5. «Заказчик» обязан:

5.1. Привести техническое состояние объектов (помещений), указанных в Перечне услуг, в соответствие  с нормами, действующими в системе МВД России; принять меры к устранению выявленных недостатков по технической укрепленности и оснащенности объекта ТСО, отраженных в акте обследования объекта, в течение 1 месяца со дня составления акта, если иное не предусмотрено актом обследования; выполнять письменные указания «Исполнителя», касающиеся осуществления капитального ремонта ТСО, совершенствования организации централизованного наблюдения за объектами; осуществлять мероприятия по пожарной профилактике и обеспечивать пожарную безопасность на этих объектах.

5.2.  Не допускать к ТСО неуполномоченных лиц; не разглашать посторонним лицам систему технической оснащенности объекта, коды для постановки/снятия объекта под наблюдение; не передавать посторонним лицам электронные ключи. Обеспечивать возможность доступа работников «Исполнителя» к ТСО (во всех помещениях).

5.3.  По окончании рабочего дня:

5.3.1.  Закрывать окна, форточки, люки, вентиляционные люки, двери на запорные устройства (замки);

5.3.2.  Пломбировать (опечатывать), при наличии тамбура, внутренние двери;

5.3.3.  Запирать снаружи на навесные замки, помимо внутренних запоров, и пломбировать (опечатывать)  двери запасных выходов.

5.3.4. Убедиться, что вблизи с извещателями объемного обнаружения не установлены предметы, которые могут перекрывать их зоны действия.

5.4. При сдаче  объектов (помещений) под централизованное наблюдение проверять, чтобы в них не оставались посторонние лица, работники «Заказчика», а также включенные электроприборы, другие источники огня; удостовериться, что объект принят под централизованное наблюдение на ПЦН.

5.5. Обеспечить соблюдение следующих требований к хранению товарно-материальных ценностей:

5.5.1. Размещение каких-либо товарно-материальных ценностей внутри  объекта может производиться не ближе 1,5 метров от ограждения (в том числе  окна, витрины). 

5.5.2. Денежные средства, убирать в сейфы или в металлические шкафы, прикрепленные к полу (или стене).

5.5.3. Дорогостоящие изделия (в том числе из драгоценных металлов или с драгоценными камнями) по окончании рабочего времени хранить в специальных обособленных помещениях, оборудованных ТСО и выведенных на ПЦН. 

5.5.4. Соблюдать  требования по хранению товарно-материальных ценностей, установленные нормативными правовыми актами.

5.5.5. Не допускать хранение на объекте денежных средств сверх сумм, которые «Заказчик» вправе  оставлять на объекте (лимит кассы).
5.6. Принимать меры к своевременному ремонту телефонных линий связи, восстановлению каналов Ethernet, GSM и сетей электропитания; при необходимости выделять для «Исполнителя» дополнительные телефонные линии связи

5.7.  В случае не подключения объектов (помещений) на пульт централизованной охраны (ПЦН) по причине неисправности телефонной линии связи, канала Ethernet, GSM, отсутствия электропитания, выхода из строя сигнализации по вине «Заказчика» или третьих лиц, а также при возникновении иных обстоятельств, не зависящих от «Исполнителя» и  препятствующих выполнению обязанностей по договору, организовать охрану объекта собственными силами до устранения неисправностей.

5.8. В случае обнаружения повреждения ТСО, неисправности при  включении сигнализации, немедленно уведомить об этом «Исполнителя», обслуживающую организацию и не покидать объект до устранения неисправности и передачи объекта под наблюдение в соответствии с условиями настоящего договора.

5.9. За 15 дней сообщать «Исполнителю» о проведении на  объектах (помещениях), включенных в Перечень услуг, ремонтных работ, изменении режима работы, появлении новых или изменении мест хранения товарно-материальных ценностей, а также о проведении иных мероприятий, вследствие которых может потребоваться изменение системы или режима наблюдения, дополнительная оснащенность объекта (помещения) ТСО. 

5.10. Обеспечить выезд на объект (не позднее одного часа с момента уведомления) представителя «Заказчика», уполномоченного участвовать в передаче объектов под наблюдение на ПЦН в случаях срабатывания ТСО в период наблюдения, при не подключении объектов (помещений) на ПЦН, а также при нарушении их целостности. Обеспечить доступ во все помещения объектов для их осмотра.

5.11. Заблаговременно информировать «Исполнителя» о возникновении необходимости снять объект с централизованного наблюдения во внеурочное время (то есть в ночное время с 22 час. 00 мин. до 06 час. 00 мин., в выходные и нерабочие праздничные дни, когда на объекте в соответствии с Перечнем услуг должен осуществляться мониторинг за состоянием ТСО) (пункт централизованной охраны: телефон ____________, факс ___________, адрес _______________).

5.12. В случае если каждому пользователю ТСО на объекте присваивается индивидуальный код, сообщать «Исполнителю» о приеме  на работу и увольнении сотрудников (с целью добавления в базу индивидуальных кодов и их удаления). 

5.13. Обеспечить доступ на объект представителям «Исполнителя» для проведения технических осмотров (обследований), участвовать в проведении обследований.
5.14. Из числа своих сотрудников назначить лиц, ответственных за эксплуатацию кнопок тревожной сигнализации (далее – КТС), которые обязаны проверять работоспособность КТС, предварительно уведомив об этом «Исполнителя» по телефону.

Контроль за исправностью тревожной сигнализации осуществляется ежедневно для особо важных объектов и объектов, на которых выставлены посты охраны полиции, на остальных объектах - не реже одного раза в неделю (под особо важным объектом понимается объект, имеющий социальную, материальную, историческую, научную, художественную или культурную ценность федерального или регионального значения в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации или субъектов Российской Федерации).

5.15. При выводе ТСО с использованием каналов Ethernet и GSM обеспечивать работоспособность каналов Ethernet и GSM, приборов необходимых для выхода в сеть Ethernet (роутер, маршрутизатор и т.д.),  а также сети электропитания,  к которым подключены ТСО. Отслеживать и поддерживать положительный баланс на SIM-карте, установленной в приемо-контрольном приборе, и положительный баланс на лицевом счете оператора, предоставляющего услуги Ethernet.
5.16. Обеспечивать техническое обслуживание ТСО. Техническое обслуживание должно включать в себя контроль технического состояния ТСО и определение пригодности к дальнейшей эксплуатации,  выявление и устранение неисправностей; выявление и устранение причин ложных срабатываний, уменьшение их количества; ликвидацию или недопущение последствий воздействия неблагоприятных климатических, производственных и других дестабилизирующих факторов; проверку работоспособности комплекса ТСО совместно с системой передачи извещений.

5.17. В целях обеспечения надежной охраны имущества и оперативного взаимодействия с организацией, обслуживающей ТСО, сообщать «Исполнителю» ее название, адрес места нахождения и контактный телефон. 

5.18. Принимать меры к выявлению и устранению причин ложных срабатываний и иных сбоев в работе ТСО.

5.19. За счет собственных средств осуществить ремонт или замену ТСО:

при невозможности их дальнейшей эксплуатации из-за физического износа или необратимого изменения технических параметров, исключающих надежную защиту объекта;

при истечении срока эксплуатации ТСО, установленного предприятием-изготовителем;

в случае замены  оборудования на ПЦН. 

Срок ремонта (замены) ТСО - в течение 1 месяца со дня установления такой необходимости.

5.20. В случае причинения материального ущерба «Заказчику» вследствие хищения имущества посторонними лицами, проникшими на объекты  «Заказчик» обязан:

5.20.1. В течение 6 часов с момента обнаружения проникновения на объект (помещения)  письменно уведомить «Заказчика» о проникновении и начале проведения ревизии (инвентаризации). При этом до начала проведения ревизии (инвентаризации), снятия остатков товарно-материальных ценностей «Заказчик» обеспечивает их неприкосновенность, не допускает на объект третьих лиц.  

5.20.2. Не приступать к проведению инвентаризации (ревизии) без уполномоченного представителя «Заказчика».

5.20.3. Создать условия для комиссионного определения размера ущерба, в том числе до начала совместной ревизии (инвентаризации):

утвердить список лиц, которые будут участвовать в проведении инвентаризации со стороны «Заказчика»;

приостановить все операции по реализации товарно-материальных ценностей до момента окончания совместной ревизии;

закончить обработку всех бухгалтерских документов по приходу, расходу и иным операциям с товарно-материальными ценностями, произвести в учетных документах запись о том, что в них все товарно-материальные ценности учтены,  предоставить «Исполнителя» справку об остатках товарно-материальных ценностей по данным бухгалтерского учета на момент совершения кражи, а также снять фискальные отчеты с имеющихся кассовых аппаратов на дату кражи;

у всех лиц, материально ответственных за сохранность вверенных им товарно-материальных ценностей, взять подписку о том, что все документы, относящиеся к приходу или расходу товарно-материальных ценностей, сданы в бухгалтерию и что никаких неучтенных товарно-материальных ценностей у них не имеется;

представить «Исполнителю» в прошнурованном и пронумерованном виде первичные бухгалтерские документы и документы аналитического и синтетического бухгалтерского учета (накладные, платежные документы, товарные отчеты, отчеты кассиров-операционистов, фискальные кассовые отчеты, кассовые книги, журналы складского (сортового) учета и т.д.), договоры поставки и иные договоры на приобретение и реализацию товарно-материальных ценностей, акты инвентаризаций, инвентаризационные описи товарно-материальных ценностей, приказы руководителя о создании инвентаризационных комиссий, список всех материально-ответственных лиц, а также заключенные с ними трудовые договоры и договоры о полной материальной ответственности, книгу выдачи доверенностей и сами доверенности на получение товарно-материальных ценностей, выданные материально ответственным лицам, за период не менее 3-х лет;

представить «Исполнителю» иную необходимую для проведения ревизии информацию и документы.

5.20.4. Участвовать в проведении  ревизии (инвентаризации), снятии остатков товарно-материальных ценностей   

5.21. Незамедлительно при получении соответствующей информации или возникновении соответствующих обстоятельств сообщать «Исполнителю»:

о своей реорганизации или ликвидации;

о передаче объектов (помещений), включенных в Перечень услуг, в собственность (пользование, владение) другим юридическим или физическим лицам;

о возникновении спора о праве собственности или порядка управления в отношении объектов (помещений);

об изменении наименования,  юридического адреса и  реквизитов;

об изменении уполномоченных представителей или их контактных телефонов.

5.22. Оплачивать оказываемые по настоящему договору услуги в порядке и сроки, установленные разделом 3 настоящего договора.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий договор заключается сроком на один год и вступает в силу с момента его подписания сторонами. Если за один месяц до истечения срока действия договора ни одна из сторон не потребует в письменной форме его прекращения или изменения, договор признаётся продлённым на прежних условиях на каждый последующий год.

6.2.  Оказание услуг может быть приостановлено в одностороннем порядке «Исполнителем» (объекты снимаются с ПЦН до устранения причин, послуживших основанием для приостановления оказания услуг) в следующих случаях:

возникновение споров о праве собственности и управления имуществом в отношении объектов (помещений), на которых  установлены средства сигнализации.  Оказание услуг возобновляется после получения письменного уведомления от «Заказчика» о прекращении соответствующего спора с приложением копий подтверждающих документов (например, решение суда);

невыполнение «Заказчиком» своих обязательств по оплате предоставленных по договору услуг в течение одного и более месяцев. Оказание услуг возобновляется после погашения «Заказчиком» имеющейся задолженности;

отказ «Заказчика» от подписания акта технического осмотра (обследования) объекта. Действие договора возобновляется после подписания «Заказчиком» акта обследования;

 возникновение технических причин, препятствующих выполнению взятых на себя «Исполнителем» обязательств по настоящему договору, в том числе в случае отказ «Заказчика» от ремонта (замены) ТСО;

необеспечение «Заказчиком» надлежащего технического обслуживания ТСО, непринятием мер к устранению сбоев в работе сигнализации;
невыполнение «Заказчиком» требований по обеспечению технической укрепленности объекта, указанных в акте обследования.

 6.3. Каждая сторона в любое время вправе досрочно расторгнуть договор, заблаговременно письменно уведомив другую сторону договора об этом.

7.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. «Исполнитель» несет ответственность за реальный ущерб, причиненный хищением имущества на объекте в результате невыполнения или ненадлежащего выполнения взятых на себя обязательств при наличии его вины. Возмещение ущерба осуществляется, но не свыше двенадцатикратной суммы ежемесячных платежей, уплачиваемых по настоящему договору за оказание услуг  на данном объекте.

7.2. В случае установления виновных лиц, имущественный ущерб взыскивается с них «Заказчиком».

7.3. При возвращении «Заказчику» похищенного имущества «Заказчик» должен проинформировать об этом «Исполнителя». Стоимость возвращенного имущества исключается из общей суммы причиненного материального ущерба.

7.4. «Исполнитель» освобождается от ответственности (не возмещает материальный ущерб «Заказчику»):

7.4.1. При отсутствии своей вины;

7.4.2. При невыполнении «Заказчиком» обязанностей, предусмотренных разделом 5 настоящего договора, а также требований по технической укрепленности или оснащенности объекта ТСО в соответствии с предписаниями, указанными в актах обследований объекта;

7.4.3. Если совершено хищение товарно-материальных ценностей, оставленных вне мест хранения, определенных нормативными актами, или если места хранения товарно-материальных ценностей не соответствуют требованиям, установленным нормативными актами или указанным в актах обследования;

7.4.4. Если наступлению ущерба способствовала неисправная работа установленных на объекте ТСО или «Заказчик» не обеспечил своевременное и качественное техническое обслуживание ТСО;

7.4.5. Если наступление ущерба вызвано форс-мажорными обстоятельствами;

7.4.6. Если похищены оставленные на объекте личные материальные ценности и денежные средства работников «Заказчика» и третьих лиц, в том числе арендаторов;

7.4.7. В случае хищения денежных средств, оставленных в помещении сверх сумм, которые «Заказчик» вправе был оставить на объекте (лимит кассы).
7.4.8. За ущерб, причиненный преступником внутри помещения, если он проник до его закрытия или через не заблокированные средствами сигнализации места (даже если преступник покинул объект через заблокированные места), либо проникновение произошло с использованием кодовых наименований объекта или электронных ключей «Заказчика»;

7.4.9. При нарушении «Заказчиком» порядка сдачи (снятия) объектов под централизованное наблюдение;

7.4.10. За хищение имущества, если оно совершено при невключении «Заказчиком» сигнализации, несдаче объекта под наблюдение, снятии его с наблюдения, несообщении «Исполнителю» о неисправности сигнализации или в период  времени, когда охрана объекта  временно не могла осуществляться по не зависящим от «Исполнителя» техническим причинам (отключение телефона, канала Ethernet, GSM, неисправность телефонной линии, изменения параметров телефонной линии связи, используемой в качестве канала передачи сообщений о состоянии ТСО, не позволяющих осуществлять централизованное наблюдение за состоянием ТСО, неисправность каналообразующего оборудования поставщика услуг связи, неисправность установленного на «Объекте» радиопередающего устройства, перебои электроэнергии и т.п.).  
7.4.11. В случаях непересдачи объекта на ПЦН, по причинам, за которые «Исполнитель» не отвечает (отказ уполномоченного представителя «Заказчика» выехать, отсутствие у него ключей, сдача объекта на чужую фамилию, отсутствие уполномоченных лиц «Заказчика» по месту жительства, неправильное указание их домашнего адреса, фамилии, имени, отчества и в иных случаях, указанных в п. 4.7. и 4.8. договора), а также при отсутствии возможности доступа «Исполнителя» во все помещения объектов для их осмотра;

7.4.12.  В случае совершения хищения во время, не указанное в Перечне услуг;

7.4.13. За ущерб, причиненный при нарушении целостности объекта в ходе проникновения или при попытке проникновения на объект посторонних лиц,  конструкциям и деталям, расположенным по внешнему периметру объекта (замки, двери, окна, оконные, дверные и витринные стекла и т.д.), а также за ущерб, причиненный «Исполнителем» при пресечении противоправных действий в отношении объекта и находящегося в нем имущества; 

7.4.14. Если лица, проникшие на объект, задержаны «Исполнителем»

7.4.15. Если лицо, виновное в причинении имущественного ущерба, установлено.

7.4.16. За хищение имущества, если КТС не использовалась, нажата несвоевременно или если наступлению ущерба способствовала неправильная эксплуатация КТС.

7.4.17. Если  хищение совершено при  выходе из строя приемно-контрольного прибора,  наличии нулевого или отрицательного баланса на лицевом счете SIM-карты и оператора предоставляющего услуги Ethernet, а также в случае непрохождения сигнала «тревога» на ПЦН из-за некачественного предоставления «Заказчику» оператором связи услуг Ethernet и GSM.

7.5. До обращения в суд «Заказчик» обязан направить «Исполнителю» претензию о возмещении ущерба. Возмещение «Заказчику» причиненного по вине «Исполнителя» ущерба производится при наличии акта инвентаризации (ревизии) с расчетом стоимости похищенного имущества, документов, подтверждающих принадлежность похищенного имущества «Заказчику», документов органов предварительного расследования, суда, подтверждающих факт кражи товарно-материальных ценностей посторонними лицами, проникшими на объект. Указанные документы должны быть приложены к претензии. При этом размер причиненного ущерба должен быть подтвержден и обоснован первичными бухгалтерскими документами, документами аналитического и синтетического бухгалтерского учета.  

8. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

8.1. В случаях, не предусмотренных условиями договора, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

8.2. Все споры и разногласия, возникшие при исполнении условий настоящего договора, стороны разрешают путем переговоров, а в случае их неурегулирования – в исковом порядке посредством обращения в Арбитражный суд Ярославской области.

8.3. Доказательством оказания услуг по настоящему договору наряду с иными доказательствами может являться отчет, полученный «Исполнителем» с помощью программного обеспечения системы передачи извещений (распечатка с ПЦН / протокол событий автоматизированного рабочего места).

8.4. Настоящий  договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой стороны. 

ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА,  РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
Исполнитель________________

